AWO Stadiverband Gera + Enzianstrafle 1 - 07545 Gera

Delta Hausverwaltung
Gera GmbH

z. Hd. Herrn Krause
Schafwiesenstralle 3 a
07548 Gera

lhre Zeichen/lhr Schreiben vom Unsere Zeichen

Hoff/Lu.

Sehr geehrte Frau Henning,
Sehr geehrter Herr Krause,

Durchwahl

Arbeiterwohlfahrt

Stadiverband
Gerae.V.

Enzianstrale 1
07545 Gera

Tel. 0365/438303 u. 438305
Fax 03 65/438304

E-Mail: awo-gera@gera.encotel.de

Gera

06.08.08

seit nunmehr 10 Jahren betreuen Sie alle unsere Objekte , Betreutes Wohnen , in Gera.

Entgegen der vorherigen Hausverwaltung haben Sie sich schnell, kompetent und engagiert
den anstehenden Aufgaben angenommen und somit uns als Sozialdienstleister in unserer

taglichen Arbeit unterstitzt.

Sie arbeiten freundlich, zuverldssig und grundlich, sind fur die Belange der Eigentiimer,
sowie Sorgen und eventuelle Probleme der Mieter jederzeit erreichbar und haben uns mit
Informationen und Aktivitdten unterstitzt. Die Kommunikation zwischen der Hausverwaltung

und uns ist jederzeit gegeben, dies erscheint uns bei kurzfristigen notwendigen

Entscheidungen sehr wichtig.

Durch Ihre gute Zusammenarbeit mit anderen Dienstleistern konnten im Objekt

Instandsetzungs- und Reparaturarbeiten fachkundig durchgesetzt und vollendet werden.

lhre jahrlichen Abrechnungen sind Ubersichtlich und nachvollziehbar und auf der Grundlage
einer dullerst korrekten Buchhaltung erstellt. Unklarheiten werden geduldig aufgeklart und

erlautert.

Abschlieflend méchte ich nicht versdumen, mich als Geschéaftsfuhrer des AWO

Stadtverbandes Gera e. V. und auch im Namen meiner Mitarbeiter fur die bis heute
fachlich sehr kompetente und vor allem hilfsbereite Zusammenarbeit mit Ihnen zu bedanken.

éschéﬂsfuhrer

Kento:
Bank fir Sozialwirtschaft Leipzig « Kio.-Nr. 3 538 300 (BLZ 860 205 00)




